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Pour ce qui est des évaluations de nos
prestations de formation :

Afin d’améliorer la qualité de nos prestations et pour répondre aux exigences
du référentiel national qualité (Qualiopi), nos apprenants évaluent tous de
maniere individuelle nos prestations de formation.

Nos évaluations comportent plusieurs criteres évalués :

1- L’organisation logistique et pratique de la formation

2- Le déroulé de formation sur la forme (qualité des supports fournis...)

3- Le déroulé de formation sur le fond (pédagogie des formateurs, apport de
connaissances, qualité des échanges...)

Nous avons 4 niveaux de notation pour chaque critére :

Tres satisfaits

Satisfaits
Moyennement satisfaits
Non satisfaits




Pour ce qui est des évaluations de
NOS preStatlonS de formatlon : SATISFACTION CRITERE 3 - CONTENU DE

LA FORMATION - LE FOND

0% 0%

Les résultats recoltés depuis le 1€ janvier 2023 sont les
10%

suivants : .
. 7 40 o, \ 7 o res satisral
(Moyenne arithmétique des 3 criteres sans pondération entre eux) A Saticiart

M Moyennement satisfait

SATISFACTION CRITERE 1 - ORGANISATION M Non satisfait

LOGISTIQUE FORMATION

6% 1% 0%

SATISFACTION CRITERE 2 - CONTENU DE
W Tres satisfait LA FORMATION - LA FORME

4 Satisfait
o,
M Moyennement satisfait 0%.0%
B Non satisfait GE . o
M Tres satisfait

4 Satisfait

M Moyennement satisfait

M Non satisfait
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